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Desenvolvimento da comunicagdao com os alunos na Educagao a Distancia (EAD)

Afirma-se que para o desenvolvimento de conteudos e atividades em EAD é importante basear este
processo em bons materiais didaticos, os quais fornecerdo o campo de trabalho para o professor. O processo
de selecdo dos materiais e conteldos deve primar pela confiabilidade e qualidade das fontes de pesquisa, a
fim de que seja possivel estabelecer objetivos de aprendizagem. Estes objetivos devem estar adequados
aos alunos que terdao acesso aos materiais elaborados para o desenvolvimento das habilidades. Apds a
selecdo dos conteldos, sugere-se a organizacdo de um plano de ensino como agdo essencial. Este plano
permitirda que o professor analise a viabilidade dos objetivos elencados, para que estejam dentro das
possibilidades de serem alcancados por meio do estudo e da realizacdo das atividades que serdo propostas,
disponibilizadas e/ou indicadas para os alunos.

A Importancia da Linguagem na EAD

Levando-se em consideracdo que a interacao entre professores e alunos ndao se dara de forma
presencial, alguns aspectos devem ser seriamente considerados para o desenvolvimento da comunicagao
entre eles. Segundo Inés Teresa Lyra Gaspar da Costa,

“para edificar a educagdo, a principal ferramenta é a linguagem. Na EAD muito mais ainda pois é a
linguagem escrita um dos meios mais importantes entre o estudante e o professor. Por isso, o suporte dos
materiais e provas sdo apresentados na forma escrita. E mais ainda a interatividade, modus que caracteriza a
EAD é feita através de feedbacks” (...) por parte do professor.

Estes aspectos nos conduzem a compreensdo de que ao elaborar atividades para resolucdo a
distancia, o professor deve dedicar um cuidado todo especial a redagdao dos enunciados e orientagées que
devem constar nas atividades. Todas as possiveis duvidas dos alunos devem ser contempladas na escrita
durante a elaboragdao das comandas. Vale enfatizar que na EAD o professor ndo estara fisicamente com os
alunos durante uma leitura e/ou estudo de conteudos propostos, tampouco durante a resolugdo de
exercicios. Logo, entende-se que as orientacdes e os enunciados devem ser suficientemente claros para o
nivel de interpretacdo dos alunos.

A escrita

Para o desenvolvimento da escrita que tenha como objetivo a comunicagdo com alunos em EAD,
sugere-se que o0s conteldos selecionados sejam divididos em trés blocos, como segue:
Introducdo, Desenvolvimento e Conclusdo. Dessa forma, inicia-se a estruturacdo necessaria para cada etapa
da comunicacdo que se pretende alcancar por meio do texto final.

A utilizagao de exemplos é sempre muito interessante. Por meio deles os alunos tém a oportunidade
de relacionar os temas/conteddos estudados com suas respectivas aplicabilidades, tanto em questdes
propostas pela academia quanto em situagdes cotidianas.

As atividades e exercicios

Inicialmente, faz-se saber que todos os cuidados com o planejar, com a linguagem e com a estrutura,
adotados para elaboracdo dos conteudos, devem ser preservados na hora de elaborar os exercicios na EAD.
Vale ressaltar que o estudante, ao entrar em contato com as atividades, deve ter a descricdo exata de tudo
gue é solicitado para a resolug¢do do exercicio proposto.




Desde que se leve em consideracdo as habilidades e competéncias que se pretende que os alunos
desenvolvam, sugere-se que os tipos de atividades em EAD podem ser compostas por:
qguestdes dissertativas, questdes de multipla escolha, questdes para classificacdo como verdadeira ou falsa,
solicitacdo para estabelecer relacdo e associacdo entre dados de tabelas, solicitacdo de preenchimento de
lacunas em textos com informacdes faltantes, elaboracdo de textos acerca de temas especificos, entre
outros.

Vale ressaltar que as questdes/atividades propostas devem estar a servico da aprendizagem dos
alunos. Dessa forma, ndo devem ser utilizadas questdes/atividades que apresentam grau de complexidade
muito elevado em relacdo aos tdpicos abordados nos contetdos propostos.

Referéncias e Sugestao de fontes de pesquisas

O professor deve incluir as principais referéncias consultadas na pesquisa para elaboragdo dos
conteldos e atividades. Também é interessante a indicacdao de referéncias complementares. Essas fontes de
pesquisa podem ser indicadas em diversos formatos (Livros, Artigos de Periédicos, Sites, Matérias de Jornais,
Eventos [Congressos, Semindrios, Simpdsios e outros], Video aulas, Simuladores, entre outros.) desde que
provenientes de fontes confidveis.

Bom trabalho!
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